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Deklaracja dostepnosci

Powiatowy Urzad Pracy w Ostrddzie zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Niniejsze oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Powiatowego Urzedu Pracy w
Ostrédzie.

Data publikacji strony internetowej: 2015-10-09.

Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2024-03-28.

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczeh wymienionych ponizej:

- formularz kontaktowy nie posiada dowigzanych etykiet tekstowych,

- filmy zostaty opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej,
- filmy nie posiadaja napiséw dla oséb gtuchych,

- mapy sg wytaczone z obowigzku zapewniania dostepnosci.

Oswiadczenie sporzadzono dnia: 2020-09-07.
Oswiadczenie zostato ostatnio poddane przeglagdowi w dniu 30.03.2026 r.
Deklaracje sporzgdzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt:
Kierownikiem Dziatu Organizacyjno Administracyjnego - p. Teresg Mattern
e-mail: t.mattern@pupostroda.pl

telefon: 89 642 95 15

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub jakiegos jej elementu.
Mozna takze zazada¢ udostepnienia informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp.

Zadanie powinno zawierac:

- dane kontaktowe osoby wystepujacej z zadaniem,

- wskazanie strony internetowej lub elementu strony, ktére maja by¢ dostepne,
- wskazanie sposobu kontaktu z osoba wystepujaca z zadaniem,

- wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

Powiatowy Urzad Pracy w Ostrddzie zobowigzany jest zrealizowa¢ zgdanie bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w ciggu
7 dni od dnia wystgpienia z zgdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, PUP niezwtocznie informuje o tym
wnoszgcego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesiace od
dnia wystapienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, urzad moze zaproponowac
alternatywny sposéb dostepu do informacji.

Skargi i odwotania

W przypadku odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony lub elementu strony wskazanej w zadaniu albo w przypadku
odmowy skorzystania z alternatywnego sposobu dostepu przez osobe wystepujaca z zadaniem, osoba ta ma prawo do
ztozenia skargi w sprawie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub elementu strony.

Skarga powinna zawierac:

- imie i nazwisko (nazwe) wnoszacego skarge,
- adres (wskazanie miejscowosci, ulicy, nr domu i mieszkania) wnoszacego skarge,
- tres¢ skargi lub wniosku (tres¢ moze by¢ wyrazona w sposéb dowolny, przy czym istotne jest, aby mozna byto na jej
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podstawie ustali¢ przedmiot skargi).

Skarge niezawierajacg imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszgcego skarge pozostawia sie bez rozpoznania.
Skarge mozna ztozy¢ do organu nadzorujgcego pocztg lub drogg elektroniczna:

- Organ nadzorujacy: Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Ostrédzie

- Adres: Powiatowy Urzad Pracy w Ostrddzie, ul. Jana Il Sobieskiego 5, 14-100 Ostrdda
- E-mail: sekretariat@pupostroda.pl

- Telefon: 89 642 95 10

Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Budynek Powiatowego Urzedu Pracy w Ostrodzie, ul. Jana Ill Sobieskiego 5, 14-100 Ostréoda

Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli.

Wejscie gtéwne do budynku Powiatowego Urzedu Pracy w Ostrédzie dostosowane jest dla 0séb niepetnosprawnych z
dysfunkcja narzadu ruchu - w tym dla oséb poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich (platforma schodowa dlea oséb
niepetnosprawnych)

Wejscie do budynku od strony budynku Centrum Uzytecznosci Publicznej wyposazone we wjazd z poziomu zero oraz drzwi
otwierane automatycznie.

Opis dostepnosci korytarzy, schodéw i wind.

Budynek wyposazony jest w winde, przystosowana do przewozu oséb niepetnosprawnych. Natomiast oznakowany jest
pierwszy i ostatni stopien na schodach zdttg taSma. Przy drzwiach znajduje sie dzwonek, ktérym osoba powiadamia
pracownika o swojej obecnosci.

Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform, informacji gtosowych, petlach indukcyjnych.

W budynku znajduja sie oznaczenia w alfabecie Braille’a, umieszczone na drzwiach wejsciowych, wewnetrznych oraz
poreczach. Kancelaria ogdlna jest wyposazona w petle indukcyjna oraz lupe elektryczna. Urzad Pracy dysponuje ponadto lupa
powiekszajgca dostepng w pok. 117D. W budynku nie ma oznaczeh kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb
niewidomych i stabowidzacych. Ze wzgledu na wspdlng siedzibe ze Starostwem, ktéry jest administratorem budynku,
pracownik kancelarii ogéinej Starostwa Powiatowego w Ostrddzie obstuguje platforme schodowa oraz przeprowadza wstepna
rozmowe z 0sobg niepetnosprawng w celu ustalenia charakteru zatatwianej sprawy, nastepnie udziela dalszych instrukg;ji
odnosnie kierunku poruszania sie po Urzedzie (wskazuje winde, numer kondygnacji oraz pokoju ktdry jest w zainteresowaniu
osoby niepetnosprawnej). Dodatkowo powiadamia, wtasciwego do zatatwienia sprawy pracownika odpowiedniego dziatu lub
sekretariat PUP.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu lub online.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Ostrédzie istnieje mozliwos¢ skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu.
Zainteresowana osoba powinna skontaktowac sie z urzedem za posrednictwem e-maila (sekretariat@pupostroda.pl), faxu (89
646-29-56) badzZ listu (Powiatowy Urzad Pracy w Ostrddzie, ul. Jana Ill Sobieskiego 5, 14-100 Ostréda) lub telefonicznie (89
646-42-92) przez inng osobe na 3 dni robocze przed dniem skorzystania z ttumacza.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujacym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.

Osoba niepetnosprawna wraz z psem asystujgcym ma prawo wstepu do budynkéw Urzedu. Warunkiem skorzystania z
uprawnienia jest wyposazenie psa asystujacego w uprzaz oraz posiadanie przez osobe niepetnosprawna certyfikatu
potwierdzajgcego status psa asystujgcego i zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych. Osoba
niepetnosprawna jest odpowiedzialna za szkody wyrzgdzone przez psa asystujacego.

Pomieszczenie PUP w Centrum Uzytecznosci Publicznej, ul. Jana Ill Sobieskiego 9, 14-100 Ostréda:

Wejscie gtéwne do budynku Centrum Uzytecznosci Publicznej dostosowane jest dla 0séb niepetnosprawnych z dysfunkcja
narzadu ruchu - w tym dla 0s6b poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich

Budynek wyposazony jest w winde, przystosowang do przewozu oséb niepetnosprawnych

Kazdy pracownik urzedu, niezaleznie od ustalonej procedury obstugi oséb niepetnosprawnych, ma obowigzek okazania
wszelkiej pomocy osobie niepetnosprawnej

Budynek Filii w Moragu Powiatowego Urzedu Pracy w Ostrdédzie, ul. Dabrowskiego 8, 14-300 Morag


https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli.

Do budynku prowadza 2 wejscia: pierwsze wejscie od ul. Dgbrowskiego 8, drugie wejscie z tytu budynku od strony Sklepu
LIDL.

Opis dostepnosci korytarzy, schodéw i wind.

Obydwa wejscia do budynku znajduja sie na poziomie chodnika, ale ze wzgledu na minimalny stopien przy drugich drzwiach
za wejsciowymi drzwiami moze by¢ utrudniony wjazd dla 0séb poruszajacych sie na wézku.

Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform, informacji gtosowych, petlach indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie braila lub w druku powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzacych.
Natomiast oznakowany jest pierwszy i ostatni stopien na schodach zétta tasma. Kazdy pracownik urzedu, niezaleznie od
ustalonej procedury obstugi oséb niepetnosprawnych, ma obowigzek okazania wszelkiej pomocy osobie niepetnosprawne;j.
Urzad dysponuje lupa powiekszajgca dostepna w pok. 2.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu lub online.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Ostrédzie istnieje mozliwos¢ skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu.
Zainteresowana osoba powinna skontaktowac sie z urzedem za posrednictwem e-maila (filia@pupostroda.pl), faxu (89
757-91-01) badz listu (Powiatowy Urzad Pracy w Ostrddzie Filia w Morggu, ul. Dabrowskiego 8, 14-300 Morag) lub
telefonicznie (89 757-91-00) przez inng osobe na co najmniej na 3 dni robocze przed dniem skorzystania z ttumacza.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujacym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.

Osoba niepetnosprawna wraz z psem asystujacym ma prawo wstepu do budynkéw Urzedu. Warunkiem skorzystania z
uprawnienia jest wyposazenie psa asystujacego w uprzaz oraz posiadanie przez osobe niepetnosprawng certyfikatu
potwierdzajgcego status psa asystujgcego i zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych szczepieh weterynaryjnych. Osoba
niepetnosprawna jest odpowiedzialna za szkody wyrzadzone przez psa asystujacego.

Informacje dodatkowe - Utatwienia
Strona zawiera nastepujace utatwienia:

- modut wyszukiwania,
- zmiana wielkosci czcionki,
- odcienie szarosci

Skroty klawiaturowe na stronie internetowej Powiatowego Urzedu Pracy w Ostrédzie:

- TAB - przejscie do nastepnej pozyciji,

- SHIFT + TAB - przejscie do poprzedniej pozycji,

- ENTER - przejscie do podrzednej pozycji lub wybér pozyciji,

- STRZALKA GORA/DOL - nawigowanie po pozycjach w zakresie jednego poziomu i przesuwanie strony géra / dét,



